PATVIRTINTA

Vilniaus Maironio progimnazijos
direktoriaus 2020 m. rugpjii¢io 27 d.
isakymu Nr. V-106

KRIZIY VALDYMO VILNIAUS MAIRONIO PROGIMNAZIJOJE TVARKOS
APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kriziy valdymo Vilniaus Maironio progimnazijoje (toliau — Progimnazija) tvarkos aprasas
(toliau — Tvarkos aprasas) reglamentuoja kriziy valdymg, Progimnazijos kriziy valdymo komandos
veiklas, bendradarbiavima su kitomis institucijomis kriziy valdymo progimnazijoje metu.

2. Kiriziy valdymo tikslas:

2.1. uztikrinti, kad krizés jveikimo metu ugdymo procesas Progimnazijoje vykty jprasta tvarka
arba kuo greiciau prie jos grjzty;

2.2. uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams reikiamos pagalbos teikimg.

3. Siame Tvarkos aprae vartojamos sgvokos:

3.1. kriziné situacija — situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésmé, nesaugumas, pavojus,
sutrikimas ir kt;

3.2. krizé Progimnazijoje — netikétas ir/ar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprasta bendruomenés ar
atskiry jos nariy veiklg, emociskai sukregiantis visg ar didesn¢ Progimnazijos bendruomenés dalj.
3.3. krizés valdymas Progimnazijoje apima pagalbos organizavima, Progimnazijos bendruomenés
(iskaitant tévus) bei kity institucijy informavima, bendravima su Ziniasklaida, pasiriipinimg
Progimnazijos bendruomenés nariy saugumu ir pan.;

3.4. kriziy valdymo komanda (Progimnazijos komanda) — Progimnazijoje nuolat veikianti kriziy
valdyma vykdanti komanda, kurig sudaro administracijos, $vietimo pagalbos specialisty, mokytojy
atstovai, turintys krizés valdymui biitiny gebéjimuy;

3.5. krizés valdymo koordinatorius — specialistas, paskirtas ugdymo jstaigos, PPT ir Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos, kuris koordinuoja krizés valdyma Progimnazijoje.

II SKYRIUS

KRIZIU VALDYMAS
4. Kriziy valdyma Progimnazijoje organizuoja Progimnazijos kriziy valdymo komanda kartu su
PPT koordinatoriumi;
5. Progimnazijos komandg (ne maZiau kaip 5 nariai) sudaro: vadovas, narys atsakingas uz
psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar) teikima, narys, atsakingas uz komunikacija, narys,
atsakingas uZ saugumg, ir narys, atsakingas uz pirmosios medicininés pagalbos organizavimag.
Mokyklos komandos vadovo, nario, atsakingo uZ psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar)
teikimg, ir nario, atsakingo uz komunikacija, funkcijas atlieka skirtingi asmenys.
6. Progimnazijos komandos sudétj tvirtina gimnazijos vadovas.
7. Krizés komandos paskirtis — jvykus krizei organizuoti krizés pasekmiy jveikima, atkurti
iprasta Progimnazijos bendruomenés veikla, uztikrinti krizés paveiktiems bendruomenés nariams
reikiamos pagalbos teikima ir informuoti apie jvykj;
8. Progimnazijos komanda nustato komandos darbo organizavimo tvarks, pasiskirsto
funkcijomis, parengia preliminary krizés valdymo Progimnazijoje plang (1 priedas), kuriame



numato krizés valdymo veiksmus.

9. Progimnazijos komandos koordinatorius yra direktorius.

10. Progimnazijos komandos funkcijos krizés metu:

10.1. nedelsiant jvertinti krizés aplinkybes ir informuoti Vilniaus miesto savivaldybés Svietimo,
kultiiros ir sporto departamentg ir PPT;

10.2. parengti krizés valdymo Progimnazijoje plang;

10.3. reikalui esant kreiptis pagalbos j teritorinés policijos istaigg, medicinos jstaigas, Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriy ir kitas institucijas;

10.4. parengti informacija apie krize Progimnazijos bendruomenei ir / ar Ziniasklaidai, kuri turi
biiti derinama su Vilniaus miesto savivaldybés Svietimo, kultdiros ir sporto departamentu;

10.5. nustatyti Progimnazijos bendruomenés grupes ar asmenis, kuriems reikalinga psichologineé,
socialiné pedagoginé, socialiné ar kita pagalba, ir jg organizuoti;

10.6. konsultuoti Progimnazijos bendruomenés narius individualiai ar grupémis;

10.7. konsultuoti Progimnazijos pedagogus, kaip informuoti apie krize mokinius ir jy tévus
(globéjus, ripintojus);

10.8. rengti pokalbius su mokiniais;

10.9. pasikeitus aplinkybéms koreguoti krizés valdymo veiksmy plang;

10.10. sustabdZius krizés valdymo veiksmus aptarti krizées valdymo eigg ir numatyti postvencinius
veiksmus.

11. Progimnazijos komandos nariy funkcijos:

11.1.  progimnazijos komandos vadovas:

11.1.1.  vadovauja Progimnazijos komandos darbui;

11.1.2. uztikrina, kad, nesant kurio nors Progimnazijos komandos nario, jo funkcijoms krizés
valdyme atlikti biity paskirtas kitas Progimnazijos darbuotojas;

11.1.3. inicijuoja Progimnazijos komandos posédzius krizés valdymo klausimams svarstyti.
Progimnazijos komandos posédziai krizés valdymo organizaciniams klausimams (Progimnazijos
komandos nariy funkcijoms krizés valdyme pasiskirstyti, preliminariam krizés valdymo veiksmy
planui sudaryti, planuoti dalyvauti kvalifikacijos tobulinimo renginiuose, pasidalinti patirtimi ir kt.)
aptarti organizuojami pagal poreiki;

11.1.4. jvykus krizei, nedelsiant informuoja savivaldybés vykdomgja institucija, prireikus — kitas
institucijas (savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriy ar kitas);

11.1.5. jvykus krizei, susisiekia su nukentéjusio asmens artimaisiais ir (ar) policija, patikslina
krizés faktus, aptaria su asmens artimaisiais, kokia informacija apie krize bus pateikta
Progimnazijos bendruomenei (Progimnazijos administracijai, mokytojams, mokiniams, mokiniy
tévams (globéjams, rupintojams);

11.1.6.  krizés metu nedelsiant susaukia ir informuoja apie kriz¢ Progimnazijos komandg

11.1.7. informuoja Progimnazijos administracija ir mokytojus apie krizés valdymo organizavimo
veiksmus ir pateikia informacijg apie krize Progimnazijos darbuotojams, uZtikrina, kad mokytojai
numatytu metu maZoms mokiniy grupéms (klasése) pranesty informacija apie krize. Esant
poreikiui, pateikia informacija Ziniasklaidai;

11.1.8. iSkvietus psichologinés pagalbos teikéja (-us), informuoja savivaldybés vykdomaja
institucija;

11.1.9. mokinio ir (ar) Progimnazijos darbuotojo mirties atveju pasiriipina, kad jo asmens
duomenys biity pasalinami i§ Zurnaly, sgraSy, kompiuteriy ir kita; mirusiojo daiktus perduoda
artimiesiems;

11.2. Narys, atsakingas uZ psichologinés pagalbos organizavimg ir (ar) teikima:

11.2.1. jvykus krizei, vertina situacija Progimnazijoje (labiausiai krizés paveiktus Progimnazijos
bendruomenés narius, bendrg Progimnazijos bendruomenés mikroklimata, psichologinés pagalbos
teikimo poreikj) ir Progimnazijos vidinius resursus, reikalingus psichologinei pagalbai teikti;

11.2.2. bendradarbiaudamas su Vilniaus miesto savivaldybe organizuoja psichologinés pagalbos



Progimnazijos bendruomenei teikimo priemones (teikéjus, patalpas, laikg);
11.2.3. labiausiai krizés paveiktiems Progimnazijos bendruomenés nariams siiilo psichologine
pagalbg ir (ar) teikia informacija apie psichologinés pagalbos teikéja (-us) ir (ar) teikia psichologine
pagalbg Progimnazijos bendruomenés nariams (rengia pokalbius su Progimnazijos bendruomenés
nariais, konsultuoja Progimnazijos bendruomenés narius individualiai ar grupémis);
11.3. narys, atsakingas uz komunikacija:
11.3.1. reguliariai atnaujina Progimnazijos komandos nariy ir psichologinés pagalbos teikéjo (-y)
kontaktus ir uZtikrina jy prieinamumg Progimnazijos komandos nariams ir Progimnazijos
bendruomenei;
11.3.2. bendradarbiaudamas su psichologinés pagalbos teikéju (-ais) ar Vilniaus miesto savivaldybe
ir Progimnazijos komandos vadovu, parengia informacijos apie krize teksta, kuris bus skirtas
Progimnazijos bendruomenei, prireikus ir Ziniasklaidai, bei pateikia 8ig informacijg Progimnazijos
komandos vadovui;
11.3.3. konsultuoja Mokyklos komandos vadova, mokytojus, kaip informuoti apie krize mokinius ir
Ziniasklaida;
11.3.4. rengiant pranefimus Progimnazijos bendruomenei pateikiami tik patvirtinti faktai ir
informuojama apie priimtus sprendimus prevencijai ir intervencijai;
11.3.5. prane$imai, interviu ir komentarai apie krizing situacija Progimnazijoje teikiami
Ziniasklaidai tik suderinus su Vilniaus miesto savivaldybe.
11.4. narys, atsakingas uZ saugumo priemoniy organizavima:
11.4.1. esant krizei, susijusiai su realia ar suvokiama grésme Progimnazijos bendruomenés nariy
civiliniam saugumui, nedelsiant imasi priemoniy, uZtikrinan¢iy Progimnazijos bendruomenés nariy
saugumg, ir informuoja Progimnazijos komandos vadova ar jo pavaduotojg, prireikus iskviedia
policijg ir (ar) prieSgaisring gelbéjimo tarnyba (bendrosios pagalbos telefonu 112);
11.5. narys, atsakingas uZ pirmosios medicininés pagalbos organizavimg:
11.5.1. esant realiai ar suvokiamai grésmei Progimnazijos bendruomenés nariy sveikatai ir (ar)
gyvybei, nedelsiant nustato suZeistus Progimnazijos bendruomenés narius, inicijuoja pirmosios
medicininés pagalbos teikimg ir informuoja Progimnazijos komandos vadovg ar jo pavaduotoja,
prireikus i8kviecia greitajg medicinos pagalba (bendrosios pagalbos telefonu 112);
11.5.2. ripinasi, kad krizés atveju biity priemoniy, reikalingy pirmajai medicininei pagalbai suteikti;
numato vietg (-as) Progimnazijoje, kur galéty biti teikiama pirmoji medicininé pagalba.
12. Progimnazijos administracija, suderinusi su PPT ir Savivaldybés krizés valdymo
koordinatoriais, informuoja Progimnazijos bendruomeng apie jvykj (pvz., visuotinis bendruomenés
nariy susirinkimas, elektroninis dienynas, SMS Zinutés, elektroninis pastas, skambudiai tévams ir
pan.);
13. Progimnazijos komanda, PPT koordinatorius, igyvending krizés valdymo Progimnazijoje
numatytus veiksmus, jvertina krizés valdymo veiksmy seékminguma ir priima reikiamus
sprendimus: aptaria krizés jveika, sustabdo krizes valdymo Progimnazijoje aktyvius veiksmus,
krizes paveikti asmenys informuojami apie psichologinés pagalbos galimybes, motyvuojami ir
nukreipiami pagalbai.
III SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Visi pagalbg krizingje situacijoje teike specialistai turi laikytis konfidencialumo, gauti ir teikti
informacijg tiek, kiek bitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas
funkcijas ir nepaZeidZiant vaiko teisiy ir teiséty interesy.



Kriziy valdymo tvarkos apraso

1 priedas

KRIZES VALDYMO VEIKSMU PLANAS
VILNIAUS MAIRONIO PROGIMNAZIJOJE

(data)

1. Progimnazijos bendruomenés narys, gaves informacijg apie krize mokykloje, nedelsdamas informuoja
Progimnazijos Komandos VAAoVa.............cccccccwumueeeerssmimseeersssscceeessssseees s oeooeeoeeooooeeeees oo

(vardas, pavardeé, kontaktinis telefono Nr.).
Jam nesant, jo jgaliotg ALSEOVG. ettt
(vardas, pavard¢, kontaktinis telefono Nr.).

2. Progimnazijos komandos vadovas susisiekia su nukentejusiojo asmens artimaisiais ir (ar) policija
patikslina krizés faktus (kas, kur ir kada ivyko) ir informacija, kuri galéty bati pateikta Progimnazijos
bendruomenei.

3. Progimnazijos komandos vadovas nedelsdamas sufaukia Progimnazijos komandos poséd;.

Progimnazijos komandos nariy vardai, pavardés, telefono Nr., funkcijos krizés valdymo metu:

4. Progimnazijos komandos vadovas informuoja apie krize Vilniaus miesto savivaldybe.
Istaigos PAVAAINIMAS........ooveceeiterieiecies st
Kontaktinio asmens vardas, pavardé, telefono Nr., el. pastas:

.......................................................................................................................................................

5. Progimnazijos komanda kartu posédzio metu aptaria $iuos klausimus (priklausomai nuo konkregios krizés
situacijos posédZio darbotvarké gali biiti papildyta jtraukiant kitus aktualius klausimus arba sutrumpinta, jei
kai kurie klausimai neaktualiis konkre&ios krizés situacijoje):

5.1. Jvertina krizés paveikty asmeny grupes (kurie Progimnazijos bendruomenés nariai gali biiti labiausiai



paveikti);

....................................................................................................................................................

5.2. ]vertina turimus psichologinés pagalbos Progimnazijoje resursus, jei jy nepakanka, kreipiamasi i
psichologinés pagalbos teikéjg (-us) ir informuoja Vilniaus miesto savivaldybe.

Psichologinés pagalbos teikéjo (-y) vardas, pavarde, telefono Nr., el. pastas:

5.3. Sutaria, kokia informacija apie krizg ir jos valdymo veiksmus bus pateikiama atskiroms Progimnazijos
bendruomenés grupéms (mokiniams, tévams (globejams, rapintojams), Progimnazijos darbuotojams,
Ziniasklaidai). Taip pat sutaria, kas, kada ir kokia forma pateiks parengta informacinj teksta;

5.4. Esant bitinybei sprendZia apie papildomy civilinés saugos ir (ar) greitosios medicinos pagalbos
priemoniy reikalinguma (policijos ir (ar) prieSgaisrinés gelbéjimo tarnybos, greitosios medicinos pagalbos
iSkvietimg (bendrosios pagalbos telefonu 1 12);

5.5. Svarsto batinybe informuoti apie krizg kitas jstaigas ar institucijas (pvz., Vaiko teisiy apsaugos skyriy,
kitas mokyklas, kurias gali paveikti krizé ar kt.) ir bendradarbiauti su jomis organizuojant ar vykdant krizés
valdymo veiksmus;

5.6. Mirties atveju aptaria dalyvavimg laidotuvése (visi mokyklos bendruomenés nariai turi biti informuoti
apie laidotuviy laik ir vieta; laidotuvése dalyvauja tik norintys mokyklos bendruomenés nariai);

5.7. Atsizvelgus j konkreSios krizés aplinkybes ir remiantis posédZio metu priimtais sprendimais,
rekomenduotinai konsultuojantis su Vilniaus miesto savivaldybe ir psichologinés pagalbos teikéju (-ais),
tikslina preliminary krizés valdymo veiksmy plana;

5.8. Numato kito Progimnazijos komandos posédZio viets ir laika.
6. Apie krizg¢ informuojama Progimnazijos bendruomené.
7. Labiausiai nukentéjusiems asmenims teikiama psichologiné ir (ar) kita pagalba.

8. Pasirlipinama, kad visiems Progimnazijos bendruomenés nariams biity prieinama informacija apie
psichologinés pagalbos galimybes.

9. Mokinio ar kito bendruomenés nario mirties atveju pasirlipinama, kad jo vardas, pavardé biity pasalinami
i§ Zurnaly, sarady, kompiuteriy, pasiriipinama mirusiojo daiktais.

10. Progimnazijos komanda reguliariai aptaria krizés valdymo veiksmy eiga, veiksmingumag, prireikus keidia,
koreguoja krizés valdymo veiksmy plang.




